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 求人者・求職者のみなさまへ（取扱職種の範囲等の明示書）  

 

 

職業安定法 及び 職業安定法施行規則に則り、下記の項目を明示します。 

ＡＮＡビジネスソリューション株式会社 （有料職業紹介事業 許可番号：13-ユ-050135） 

 

 

■取り扱うべき職種の範囲その他業務の範囲 

当事業所の取扱業務範囲は、法令で定められている範囲において全職種です。 取扱地域は、全国です。 

 

■手数料に関する事項 

・求職者の方からは、一切手数料を申し受けません。 

・求人者から徴収する手数料については、下記手数料表（消費税を除く）のとおりです。 

サービスの種類及び内容 手数料の額 

求人・求職の申込みを受理した以降、求人・求職者に提供す

る紹介のサービス及び求人と求職の照合、その他紹介のサービ

スに付随するサービス 

成功報酬 職業紹介が成功した場合における当該求職者の 

年間賃金の 50％。 

手数料負担者は求人者とする。 

求人の充足を容易にするための求人者に対する専門的な相

談・助言 

成功報酬 職業紹介が成功した場合における当該求職者の 

年間賃金の 50％。 

手数料負担者は求人者とする。 

就職・就業を容易にするための求職者に対する専門的な相

談・助言 

相談・助言・教育研修 1,000,000 円  

成功報酬 職業紹介が成功した場合における当該 求職者の

年間賃金の 50％ 

手数料負担者は関係雇用主とする。 

 ※法令に基づき管轄省庁に届け出ている手数料率です。届け出る手数料率は上限であり、実際の手数料については、求人者との 

個別の契約内容に基づくものとなります。 

 

■返戻金制度に関する事項 

入社後 3 か月以内に、自己都合により退職し、もしくは求職者の責めに帰すべき理由により解雇されるに至った場合、ＡＮＡビジネスソリ

ューションは求人者からの請求に基づき、求人者に対し個別の契約内容に応じた紹介手数料を返還いたします。 

 

■個人情報の取扱に関する事項 

個人情報保護法に基づき、当社の保有する雇用管理情報に関して、当社所定の社内手続に従って利用目的の通知、開示、訂正・

追加・削除、利用停止・消去・第三者への提供停止を請求することができます。その他、雇用管理情報についてのお問い合わせも下記

にて受け付けております。 

【個人情報の開示、訂正等の請求及び取扱いに関するご連絡先】 

〒108‐0074 東京都港区高輪 4 丁目 10‐18 京急第 1 ビル 11F 

ＡＮＡビジネスソリューション株式会社 人財事業部 キャリアデザインチーム  

個人情報取扱い担当 TEL：03-5791-2841 

 

■その他、個人情報に関する苦情・ご相談は、個人情報相談窓口までお申し出ください。 

【個人情報相談窓口】 

〒144‐0042 東京都大田区羽田旭町 10‐8 ANA Blue Base 7 階 

ＡＮＡビジネスソリューション株式会社 経営企画室  

＜個人情報管理責任者＞ 経営企画室 総務人事チームリーダー E-mail：information@abc.jp 

 

■苦情処理に関する事項 

苦情処理の責任者は、職業紹介責任者の 林 雅幸 です。 

苦情の申し出があった場合は、職業安定機関及び他の職業紹介事業者等と連携を図りつつ、迅速かつ適切に処理します。 

 

以上 
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